
i

/.C6mo se enter6 de la realizaci6n del evento?      a
.93-q  i    o®* Dn, ;r(,

Invifacj6n direcla /correoelectrbnlco P6g,naWeb RedesSociales Prensa,TvRadio
Comunidad

y    lJfr,Otromedlo,C r, un,,^,,`'..i.'../`..

'     ual? S 1, , ds ,,d „^
ca -

En aeneral,/.C6mocon c6
-|V',`mocalificariasunlveldesatisfacci6nconlaRendici6ndeCuentas? -,`.    '?   -r`();(;i(, ct:f*;,xx;l,i=;,!!?i;8%<ex#ii.i,; l&`€~asy5.)xjl!

;(   (IH(§grS%!g(JC

de ra due fue a calidad  de  la  informaci6n  Dresentada? X
t,Consldera que los temas tratados fueron re evantes v sufictentes? X
t,La informaci6n  Dresentada en  la iornada de dialoqo responde a sus lntereses? Y
/,C6mo callficara la transDarencia v honestidad de la informaci6n  presentada? X
/ Que oDina  sob re el nivel de detalle de los datos financieros presentados? Y
/ La duraci6n de  a Rendicion de Cuentas fue adecuada?

6Como calific ar a la organlzaci6n  del evento (logistica,  puntualidad,  moderaci6n,
Xetc.)?

6Consldera queinQuietudes? tuzo®l;:#:n±dads/UAfic#:r#:C:rpr:n;a;:;X#e:a#DS4 X
6Cdmo evaluaIinea,medjosd aqitel usa deales,etc. I,s:a:aJesd;c`:T/unicya;,;n"uZ,z>a::gEr:ns,mJs:6n'enczc X
ie){la/,a    -' ---        -

4Qu6 8ugerencia9 tiene para mejorar futura8 Rendicione8 de Cuenta§?

cLe gu8taria participar nuovamente en

Espacio abierto para sugerencias

prdxima9 rendicione8 de cuentas?

Agradecemos  su  tiempo  y  sus  valiosos  comentario8.  Su  retroalimentaci6n  es  fundamentalFTF"#:dff;eagr
mejorando nuestro8 procesos..  c4,faj¢cs     so~      /of    ¢4c'Jc]rGS.    Di'cJj`

eEoy    Vnuy    /19rcLchT:ck`    ec>k  ctif ds.
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EstimadounosmlnRendlclbn aIac pahielpa§ParaCOCuentas te ' clud,plefare§trealizadap .ar'O, SuOpjni6n es mu y importante para nosotros, Ag radecemoscomoobjetivoconocer§ugradodesarespuestanosaywdafaamejorarnqestr uenosdediquefacci6ncoF}laprocesosyla
a encuesta,  que  tieneornueshaempresa.S

trams Daren aen dlc '   '   ,'    ,      -

NOMBRE Y APEILIDO {.`iaA„       , ,;.i;I.       .iJ1..._-    S-I-'
lDENTIFICACION CCE TIH E:#l:e,ia  I Pasaporte    I NOMERO

1&Bco667.4S
CORREO ELECTRONICO ede±±__p4cj/z„.c„,?doc,~,/,c,r2„~
EMPRESA         A rz71    frob~   7 CARGO   , FZZ+i+1

{ji;      8   {     ;w  t'"x#7"fry;^ty"  i,y   \L`y^„4*y:+  4\z  ^yJ;us#¥zm'\rELRE)`}#%     iif      y*     i3   j3Mrfeny%y¥4@t  i;;w  t4.u\  ,  r*,="        a  t  ^^4,«c     Li  i;  !t#
*Xj#ffii`*(: 2;^7.;)3,5~„k:(,i L`t`c,t#t2t\LII`AX'            ,        .              ,-.I.               i        .I.-.=        -.'              -®)1'        .,i               ,A        ®.               -a.i,-..`-l`-..           .        ..

x
-

En  general,  /,edmo calificarla su  nivel de satisfacci6n con  la Rendici6n de Cuentas? X
/.C6mo considera que fue la calidad de la informaci6n  Dresentada? X
/.Considera due los temas tratados fueron  re!evantes y suficientes? X
/.La informaci6n Dresentada en la iomada de dialoao responde a sus intereses? X
/.C6mo calificarla la transDarencla v honestidad de la informaci6n  presentada? X
/.Que oDina sobre el nlvel de detalle de los dates financieros presentados? j{
/.La duraci6n de la Rendici6n de Cuentas fue adecuada? X
6C6mo calificaria la organizaci6n del evento (Iogistica,  puntualldad, moderaci6n,etc.)?

X
6Considera que tuvo la oportunidad suficiente para hacer preguntas o expresar sus

X.inciuietudes?

6C6mo evalilaria el uso de los canales de comunicaci6n  utillzados (transmisi6n en
Xlinea,  medios diciitales,  etc.)?

tQue 8ugerencias tiene para mejorar futura8 Rendiciones de Cuentas? Especi'o abi.erfo pare st/gerenc/as

¢eee  #Pqe   4   /~Z„qaerf;   ap   /ch   oarodee   y  Cfty:;/!~„P£   ®  /a  ?one    try /»gz^

tLe guStaria participar nuevamente en pfoximas rendiciones de cuentaS? Sl E NO I TAL VEZ I
Agradecemos  su  tiempo  y  sue  valioso§  comentarios.  Su  retroalimentaci6n  e9  fundamental  para  seguir
mejorando nuestros proceso8.

Elabor6: Revis6. Aprob6, ©Asesor de Planeaci6n Comi(6  Institucional  de Ge§ti6n  y Comit6  Institucional  de  Gesti6n  y
De§empef(o Desempefto
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©gr:j
EMPRESA  DE SEGURIDAD  DEL ORIENTE  S.A.S. C6diqo:  GPE-F-15

ESO  RIONEGRO S.A.S. Version:  01

Fecha:  noviembre de 2024

FORMATO ENCUESTA
Pagina  1  de  1

EVALUACION  DE  LA RENDICION  DE  CUENTAS

Est# made(a) paunosminutosp ci panto/ccomplet iu dadano, Su oplni6n esestaenouesta,quati uy importante para nosotros. AnecomaobjetivocoriocersugSurespuestanosayudafaain rad e¢emosqqeno§dedlqueode§atisfacci6nconlarnue§trosprocesosyla
rantfu' rdic redjo

Rendioi6n de Cuetransoarenctaen as realizaurasrend a per nues{ra empresa.tonesdecuentas.

NOMBRE Y APELLIDO Dnfu\  cn)u\u   ife/t^c^>   ecg>±:ppL

iDENTiFienCidN cc   EZS TIE E#i:e,ia  E pasaporte    I N*MERO \CB
CORREO ELECTRON loo chrv.\ rencl£^> c).±\  Cu  6r1\C+\ L .cC;rT\
EMPRESA jE+r\Je\  asccLc+`                     1 CARGO DreflcLj2^i€

*

- i

En  general, c6mo calificaria su  nivel de satisfacci6n con la Rendici6n de Cuentas? X
/.C6mo cons dera aue fue la calidad de la informacl6n  presentada? D<
/.Considera  ci ue los temas tratados fueron  re!evantes y suficientes? <
/.La lnformacion oresentada en  la iomada de dialoao responde a sus intereses? <
/.C6mo calificarla la transDarencia v honestidad de la informaci6n  Dresentada? A
/.Qu6 opina sobre el nivel de detalle de los datos financieros presentados? ex
/.La duraci6n de la Rendici6n de Cuentas fue adecuada? c*
6C6mo calificarla  la organizaci6n  del  evento  (logistica,  puntualidad,  moderaci6n,

etc.)?

6Considera q ue tuvo la oportunidad suficiente para hacer preguntas o expresar sus
inquietudes?

6C6mo evaluaria el uso de los canales de comunicacibn  utilizados (transmisi6n en i
linea,  mediosdiqitales,  etc.)?

4Que Sugeroncia8 tiene para mejorar futura8 Rendicione8 de Cuentas? Espaci'o abi.erfo pare sugerenci.as

tLe gustaria participar nuevamonte en pr6xima8 rendiciones de cuentaS? S' EINo I TAL VEZ I

•.       :.``.::.I:...:.: ...,.... :   ....           or
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EMPRESA  DE SEGURIDAD  DEL ORIENTE  S.A.S. C6diao:  GPE-F-15

ESO RIONEGRO S,A.S, Version:  01

Fecha:  noviembre de 2024

FORMATO  ENCUESTA
Pag{na  1  de  1

EVALUAC16N  DE  LA  RENDIC16N  DE  CUENTAS

EstunRetra mado(asminutedicienasDareno)participanto/csparecompleeCuenfasrcalitlaenfuturasron udadano Suueestou Opintal,erna n es muyuetien6presatsu mpertante para nosotros. AgraomoobjetivoconQcersugradespuestamosayudaraamejQ e€emos q¢e nee dedadesatj§facel6ncornuestrospnerqu§ique

r esta  endapornuictonesde nlayla

NOMBRE Y APELLIE)O Ju^.     FITab(a     O{J" JLva•,.11`

lDENTIFICAC16N GCE TIE E:(::i:elia  I Pasaporfe   I NOMERo /CJfty6Zsz.yR>9`
CORREO ELEcl-RON leo
EMPRESA CARGO ¢sJu >` fu, L. _

*
" ny

En qeneral, edmo calificaria su  nivel de satisfacci6n con la Rendici6n de Cuentas? J\
/.C6mo cons dera aue fue la calidad de la informaci6n  Dresentada? 4<
t..Considera clue los temas tratados fueron  relevante§ y suficientes? t
/.La informaci6n  Dresentada en  la iomada de dialogo re§Donde a sus lntereses? Jr
/,C6mo calificarla la transDarencia v honestidad de la informaci6n  oresentada? x,,
;.Que ooina sobre el nivel de detalle de los datos financieros presentados? T{

/.La duraci6n de la  Rendici6n de Cuentas fue adecuada? <
6C6mo califi carla la organizaci6n del evento (logistica,  puntualidad,  moderacich, <
etc.)?

6Considera que tuvo la oportunidad suficiente para hacer preguntas o expresar sus Yinquietudes?

6C6mo eva uarla el  use de  los canales de comunicaci6n  utilizados  (transmi§i6n  en
Y

linea,  medios  diaitales,  etc.)?

tQue sllgerencia8 tiene pare mejorar futura9 Rendiciones de Cuenta8? Espaci.o ab/erfo pare sugerenc/as

tLe gustaria participar nuevamente en pr6ximaS rendicione8 de cuenta8? Sl I NO I TAL VEZ E]

Agradecemos  su  tiempo  y  su9  valiosos  comentarios.  Su   retroalimentaci6n  es  fundamental  para  9eguir
mejorando nuestros proce8os.

Elabor6: Revise: Aprob6: ©Asesor de  Planeaci6n Comite lnstitucional de Gestion y Comite  lnstituclonal  de  Gesti6n  y

Desempej`o Desempefio
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©gr:i
EMPRESA  DE  SEGURIDAD  DEL  ORIENTE S.A.S. C6diQo:  GPE-F-15

ESO  RIONEGRO S.A.S. Version:  01

Fecha:  noviembre de 2024

FORMATO ENCUESTA
Pagina  1  de  1

EVALUAC16N  DE  LA  RENDICION  DE  CUENTAS

E8unRe a(a)part ic panto/acompletasrcariurasrentlld,dano, Su aplni6n es muyenouesta,quetienernuestraempresa,Susdeouentas. mportanomoobespuest e pars nosotros. Agradecemos qua notivoconocersugradedeSati§faccinosayudaraamejorarnuestrosp
^deneso

iq uelala
a  minutos  parendici6ndeCuent resapieion ny

transDarenc aen fu

NOMBRE Y APELUBO 1t dl C>nQ uc\\C` \C\
lDENTIFICAC16N ccd TIE E:#i:e,ia  I Pasaporte    I NOMERo 3c' q u Lq I ,
CORREO ELECTRONICO 3Q£±^~\.` \r`ciao r `\^eL!+ .^^cL`` ` ` c qs> u_\
EMPRESA l<>v``c> assiil` t§ 1  |A=-\ `rc\ssldRARGO G)-\=del\\Q

H`i``cL:dev`  cae   qsF3`i^    t=\.`CLe>\Ssli       `
/,Cdmo se enter6 de la realizaci6n del evento?
Invitaci6n  directa  / ¥ P6gina Rede§ Prensa'

Comunidad
Otro medio,

corrco electrdnico Web Sociales Tv,  Radio / Cual?

u

En aeneral,  /,c6mo calificaria su  nivel de satisfacci6n con  la Rendici6n de Cuentas? y
/.C6mo considera aue fue la calidad de la informaci6n  I)resentada?

'r
/.Considera aue los temas tratados fueron  relevantes y suficientes? X
/.La informaci6n  Dresentada en  la iornada de dialoao responde a sus intereses? Jr
t`.C6mo calificaria  la transDarencia y honestidad  de  la  informaci6n  Dresentada?

/.Que oDina sobre el nivel de detalle de los datos financieros presentados? y'
/.La duraci6n  de la Rendici6n de Cuentas fue adecuada? y\
cC6mo califroaria  la organizaci6n  del  evento  (logistica,  puntualidad,  moderaci6n, /etc,)?

6Considera que tuvo la oportunidad suficiente para hacer preguntas o expresar sus +inquietudes?

6C6mo evaluaria el uso de los canales de comunicaci6n  utllizados (transmisi6n en /linea,  medios  diaitales,  etc.)?

4Que 8ugerencla9 tiene pare mejorar futura8 Rendiciones de Cuenta8? Espaci.o abi'erfo pare sugerenci.as

4Le gu8taria participar nuevamente en pr6ximas rendicione8 de cuonfa8? Sl F NO I TAL VEZ I
Agradecemos  su  tiempo  y  sus  valiosos  comentarios.  Su   retroalimentaci6n  es  fundamental  para  9eguir
mejorando nuestros procesos,

--:±.`:.`::...: ......-.-..-...-..,......      i::`::::.:..-: ....-.-..-..-.--.- i ..-.          `  _Qgr
I
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Fecha:  noviembre de 2024

FORMATO ENCUESTA
Pagina  1  de  1

EVALUAcloN  DE  LA  RENDICION  DE CUENTAS

a/cpletlkron o, Su oplnl6n es muyencuesta,quetienenuestraempresa,Sudeouentas.EstlunosRendtransmade(a) particlpenminutosparacomici6ndeCuenfasrDarenclaenfuturas iudadarestaadaporieiones lmportanomoobrespuest

jetivo  concoer su  gra  o    e  §ais ace   n  conanosayudafaamejorarnuestrosprocesosy

elala

NOwBRE Y APELLIDO YD iczrfi cy  cz,  A c2; ii e, 1 r)  6ckyi c2, zc2,y'
lDEN"FICAC16N

_cc  Bzi
TIH ::t¥n:er(a  I Pasaporte   I NUMERo b9   L/ 1c7.j2/if

CORREO ELECTRON loo lrdrL,n/„rfclyllEao -qli2r>zz)  clyri h`] I.7€8hn
EMPRESA rl\-rrJ:ffrx Sd; ri ir/ 'j r Ffck €ARCO r.6f]£i , ed RT cz.

•a          ,      .           .:    .®       i       i      „    .::        i -

En General,  /.edmo calificaria su  nivel de satisfacci6n con  la  Rendici6n de Cuentas? .I
/.C6mo considera que fue la calidad de la intormaci6n  presentada? Y_I

/,Considera due los temas tratados fueron  relevantes v suficientes? XL

/.La informaci6n presentada en  la iomada de dialoqo resDonde a sus intereses? k
/.C6mo calificaria la transDarencia y honestidad de la informaci6n  Dresentada? y\
/.Que opina sobre el nivel de detalle de los datos financieros I)resentados? i
/.La duraci6n de la Rendicidn de Cuentas fue adecuada? ^
6C6mo calificar(a  la organizaci6n  del  evento  (logi§tica,  puntualidad,  moderaci6n, Xetc.)?

6Considera que tiivo la oportunidad suficiente para hacer preguntas o expresar sus 'X
inquietudes?

6Como evaluaria el uso de los canales de comunicaci6n  utilizados  (transmisi6n en
Ilnea,  medios diaitales,  etc.)?

tQu6 8ugerencia9 tiene para mejorar lutura8 Rendicione8 de Cuenta8? Espac/'o ab/erto pare sugerenc/.as

tLe gustaria participar nuevamente en pr6xima8 rendiciono8 de cuentaS? Sl P NO I TAL VEZ I
Agradecemos  Su  tiempo  y  sue  valiosos  comentarios.  Su   retroalimentaci6n  e8  fundamental  para  seguir
mejorando nuestros proce§os.

Elabord: Revis6: Aprob6: ©Asesor de  Planeacidn Comite  lnstitucional  de Gesti6n  y Comi(6  lnstitucional  de  Gesti6n  y

De§empeflo Desempefio



i

©gr:i
EMPRESA DE SEGURIDAD  DEL  ORIENTE S.A.S. C6digo:  GPE-F-15

ESO  RIONEGRO S.A.S. Version:  01

Fecha:  noviembre de 2024

FORMATO  ENCUESTA Pagina  1  de  1
EVALUACION  DE  LA  RENDICION  DE  CuENTAS

udadano, Su a
uneetieT:yj#:rtoabnjtee{,::raconn°£°:r§'uA8ka€:Cdeem::presa.Surespuestanosayudafaamejorarnuest

edi  ueEatunRetra mado(a)parti¢lpante/clintoscomlcta lnl

tisfacci6n  con  lasin   u        paredici6ndeCuchsDarenclaenfut Pfasrealkada porurasrend'ictones
nuestra emdecuentas ros prceesos y la

i ( , .  -,fe" ,'a)
S|¥^`i*d£Z^L4~::xLmai¥i ca

A

-

En  General   / c6mo califlcarla su nivel de satisfacci6n con  la Rendici6n de Cuentas? Jr
/ C6mo considera que fue la calidad de la informaci6n  presentada? i
/ Cons{dera Cue los temas tratados fueron  relevantes y suficientes? i
/ La informaci6n oresentada en la iomada de dialoqo resDonde a sus intereses? A
/ C6mo calificaria la transoarencia v honestidad de la informaci6n  Dresentada? r
/ Qu6 opina sabre el nivel de dctalle de los datos financieros Dresentados? i
/ La duraci6n de la Rendici6n de Cuentas fue adecuada? A
;C6mo calificaria  la organizaci6n  del  evento  (logistica,  puntualidad,  moderacidn, *etc.)?

6Considera que tuvo la oportunidad suficiente para hacer preguntas o expresar sus Ainquletudes?

6C6mo evaluaria el uso de los canales de comunicaci6n  utilizados (transmisi6n en AIinea,  medios  diciitales,  etc.)?

tQu6 8ugerencias tiene pare mejorar futura8 Rendicione9 de Cuentas? Espec/o ab/'erfo pare sttgerencias

4Le gustaria particlpar nuevamente en pr6ximas rendiciones de cuenta8? Sl E\ NO I TAL VEZ I
Agradecemos  su  tiempo  y  Bus  valioso§  comentarios.   Su   retroalimontaci6n  es  fundamental   para  8eguir
mejorando nuestros procesos.

•....,-.---.                                     '           -,...                                         I-I --..- 5-----
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EatunoRe cipaacentasutur te/cpletrcalizSren udadano  Su o ni6n es muy importante pare nosotros. Agquetienecomaobietivoconcaersugmpresa.Sqrespues{anosayud?raames. adeeemos adode§atiQrarfluestro e nco dediquefacci6ncon]aprooesosyla

s  minutes  padicibndgCue
Pesta'encuestadaparnuestraacioriesdeouent

transparenclaen

NOMBRE Y APELLIBO s   t N i cJ' i t3 Ic3  lL±rot-rid fe- \' -
lDEN"FICAcl¢N CCEE TIE i6(::i:e,,a  IJ¥aporte  I NOMERO 43qcxp4q
CORREO ELECTRONICO n`e±ic3`erb   C>`2J5CL/ clhri.a 11 -a-=ni
EMPRESA `  flo  Wife. ftLio> jngLAGmARGo p Eii5s i I,enT

-a            -,,                 ;..          .                     =              :                    -e=-.;i.,               .           .                :I.,`.'           e^`'e®             .
x an

ce

ar

x

i      :(;,,(,zi;,i((.ife;     ,Encleneral, /.c6/.C6moconside/.ConsideraaueLainformaci6n

mo califlcarla su nivel de satlsfacci6n con  la Rendici5n de Cuentas?
A

raaue fue la calidad de la informaci6n  Dresentada? *
os temas tratados fueron  relevantes v suficientes? {
Dresentada en  la iornada de dialoqo responde a sus intereses? 7(

/./.C6mo cala6oin
ificar a a transDarencia v honestidad de la informaci6n  Dresentada? ct
a sobre el nivel  de detalle de os datos financieros Dresentados? 7C

/.     11        D/Laduraci

6nde la Rendici6n de Cuentas fue adecuada? *
i C6mo calificaria la  organlzaci6n  del evento  (loglstica,  puntualidad,  moderaci6n,

Xetc.)?

cconsidera que tuvo la oportunidad suficiente para hacer preguntas o expresar sus
7G

inauietudes?

6C6mo evaluar a el uso de los canales de comunlcaci6n  utilizados  (transmisidn en Alinea,  medlos dc|itales,  etc.)?

4Que 9ugeroncia8 tiene para mejorar futuraa Rendiciones de Cuentae? Espacio abierfo pare sugerencias

tLe gu8taria participar nuevamente en pfoximas rendicione8 de cuenta8?

Agradecemos  su  tiempo  y  sus  valio§os  comentarios.  Su  retroalimentaci6n  es  fundamental  para  seguir
mejorando nue§tro8 proceso9.

r _  `  _  --------- «%-
1,
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NOMBRE Y APELUDOlDENTIFICAC16N r@dJ           /I).  I    @12f lfzEf:4!1

ibpryT,   i I 8:i::i:eTia  I Pa`saportJ  I NUMERQ -/.--.`{-.`:.`;..3:-:a.
ia4iiA  fl4i ( rJ tl in . €CORREO ELEC                     r2      ii c.        j`riFFSS±---``TTI:::i.`-:iizzn di!tEdr .`

CARGO i, .. .`'  ) ..../I / d, I-  Ff: .. i ,i 1
'

x

)\:y3.,"!'esi?,¥.?7`,;.*~x,A.5!       y^y      `^„:yx„..;{,us       i.^H        ^y              ,                      )i)i..^~d.                 t                            )               y :,i-jg;(;:if!2xpg#j,.(:,( #\SZ3)/x-i!.(4,-
t)Si;i;ws^`#g;ty.¥!Sfi„ana%REtw

'fi
a,a!•velde satisfacci6n con la R~endici6n de Cuentas? Y

En  General,  r.como ca 1  lea'dfer'a Su  nllacalidad de Itratadosfuer

a informaci6n presentad a? i,
r,C6mo consi   eraaue   ut

on  relevantes v suficientes? *
/.Considera que os  emastd

a en  la iornada de dialoao resDonde a sus intereses?•honestidaddelainformaci6noresentada? *
/.La Inform/.C6moca/Qu6ol)in•Ld acldn D resen at r

Ificarla   a   ransDIllarencia yddt'lede
los datos financieros oresentados?asfueadecuada? ¥

asobree  nive     e    ea•6ndelaRendici6ndeCuent y
/.   a    uracl6Cdmocalificaretc)?

ia  la Orga zaci6n del evento (logistica,  puntualidad, moderaci6n,
r.

6Considera que tuvo la oportunidad suficiente para hacer preguntas o expresar susinauietudes? X
cC6mo evaliiar a el uso d e los canales de comunicaci6n  utilizados (transmisi6n en

linea,  medios dciitales,  etc.)?

Agradecemos  8u  tiempo  y  sus  valiosos  comentarios.  Su  retroalimentaci6n  es  fundamental  para  segulr
mejorando nuestros procesos.
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Estl mado(a) parflcunos'minutospara pancomSras a/¢pletlierep uynesu in portante para nosomoobjetivoconcoespuestanosayuda ro§. Agradrsugrad ecemosquenosdediquedesatstaccl6nconlarnuestrospro6esosylaudadano, Su ohinl6n esrestaencuesta,quetie

Rendici6n de Cuent ada par nuestra empress. ra a mejor

transDarencia en fat 'Clanes de ouentas.

NOMBREY'APELHDO \n ¥` rttfer    r.J€\}||fft fp®

lDENTIFICAclbN ccE] TI   I I  E#:i:eria- I Pasaporte    I NOMERO Ao€i6cie46\¥   I
CORRE0 ELECTRONICO .i€Elfr!I{*€l®caml\P¢i 3#,Z!   f],amaJ   corvl                         ..
EMPRESA r,6ffil  .  l\if\icQm`cJ   I CAR60 fdiul .

€
-

En qenera /c6mo calificarla ;u nivel de satisfacci6n con la Rendlci6n de Cuentas? JX\

/ C6mo conside ra due fue la calidad de la informaci6n  Dresentada? X
/.Considera aue los temas tratados fueron  relevantes y suficientes? *
/. La informaci6n Dresentada en  la iornada de dialoao responde a sus intereses? *
/ C6mo calificaria la transparencia v honestidad de la informaci6n  Dresentada? X
/ Qu6 oDina sob re el njvel de detalle de los datos financieros presentados? X
/ La duraci6n de Ia Rendici6n de Cuentas fue adecuada? X
;C6mo calificaria la organizaci6n  del evento (logistica, puntualidad,  moderacidn, +e'c.)?

6Considera que tuvo la oportunidad suficiente para hacer preguntas o expresar sus
t`inquietudes?

6C6mo evaluar a el uso de los canales de comunicaci6n  utilizados  (transmisi6n en X
Iinea,  medios doitales,  etc.)?

6Le gu8taria participar nuevamente en pr6ximas rendicione9 de cuentas? Sl tg NO I TAL VEZ I

--,.,-...                                         ::    -..-......-..- 5

I_'''__
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Ectimado(a}pawicipan{¢/ctudada o, Su opi 6n 9'S in yimportantepacomoobjetivourespuestano t os,Agradeeemosquenosdedrsugradodesatisfaccl6ncoaamejorarnuestrosprocesos u eaa-n ra  r\OSO qny

unos  minutos  pars  complctar esta  encuesta,  que  tien conoceayu`da

Rendicl6n de Cuentas rcalizada por nuestra empresa.  S
tran8Darencla en trfuras rendictones de cuentas`

ra
di ex

i, \?A"  i-.,r.(i '1#^Enqenera
•c6 mo calificaria su nlvel de sa`Isfacci6n con  la Rendici6n de Cuentas? I'/.j.C6moconside/.Consideraque/Lainformacton

ra due fue a calidad de la informaci6n  Dresentada? .I
los temas tratados fueron  relevantes y suficientes? /
Dresentada en  la iomada de dialoao resDonde a sus intereses? I

/ C6mo caIQu6ooln lificarasobiondeia la transDarencia y honestidad de la informaci6n  presentada? J,
re el nivel de detalle de los dato§ financieros Dresentados? //.• La durac

la Rendici6n de Cuentas fue adecuada? JT
/.6 C6mo calificar

ia  la organizaci6n  del  evento  (log(stica,  puntualidad,  moderaci6n, /etc.)?

6Considera que tuvo la oportunidad suficiente para hacer preguntas a expresar sus
Jyinquietudes?

6C6mo evalua a el uso de los canales de comunicaci6n utilizados (transmisi6n en J,llnea,  medios daitales, etc.)?
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EVALUACION  DE  LA RENDICION  DE  CUENTAS

E8unFie nra§mdiei a(autnd) part cipante / ciudadanstaresta a  Su Op nidn es miiy mportante para nose ros. Agradecemes que nos dersugradodesatisfacci6naamejorarnuestrosproceso ql'enla
s  pare compl n:uesta,  que  tiene  como obje{ivo  conoc

izada por nuestra empresa` Su respuesta nos ayudar yla'  ' '      .     *.
tran§Darenc a en futuras rendiciones de ouentas,

FECHA

Z3ZPRI

NOMBRE Y APELLIDO qt)®dji|o  ¥ov'ies Flo r
[DENTIFICAcldN cc  lfLT,  .I,&6]::i:e,(a  I Pa.sgporte   I NOMERo

CORREO ELEGTRONICO
•     -.,.              -`     `           `             ,

EMPRESA g'50 CARGO

+  Po:tav+  +in++++++re\+coh\unixtl lniv+     diL+++++      faccior`encad       i       cto,`iondo      el+++

pr
*

a    i      -.                  ;                 ®                            =                 .         '                         ,         .    .      ,    .          .-.                 a G

En general,  /,c6mo callflcaria su nivel de satisfacci6n con  la  Rendici6n de Cuentas? A
/.C6mo considera que fue la calidad de la informacl6n oresenrada? EI
/.Considera Cue los temas tratados fueron relevantes y suficientes? Jr
/.La informaci6n  presentada en  la iornada de dialoqo resDonde a sus intereses? Y
/,C6mo calificaria la transparencia v honestidad de la informacidn  Dresentada? X
/.Que opina sobre el nivel de detalle de los dates financieros presentados? V
/.La duraci6n de la Rendici6n  de Cuentas fue adecuada? X
6C6mo calificarla la organizaci6n del evento (Iogistica,  puntualidad,  moderaci6n, *etc.)?

6Considera que tuvo la oportunidad suficiente para hacer preguntas o expresar sus /inauietudes?

6C6mo evaluaria el uso de los canales de comunicaci6n  utilizados  (transmisi6n en AIinea,  medios diqitales,  etc.)?

cQue 8ugeroncia8 tiene para mejorar futura8 Rendiciones de Cuentas? Espac/'o abi'erfo pare sugerenc/as

6Le guataria participar nuevamente en pr6ximas rendiciones de cuenta8? Sl F NO I TAL VEZ I
Agradecemos  su  tlempo  y  sue  valiosos  comentarios.  Su   retroalimentaci6n  e8  fundamental  para  s®guir
mejorando nuestros procesos,

Elabor6: Revis6: Aprob6, i
Asesor de Planeacidn Comite  lnstitucfonal  de  Gesti6n  y Comite  lnsti(ucional  de  Gesti6n  y

.'grJDesempefto Desempej'o
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EsunRetra mado(a ) part Cludada o, Sp oplni6n e§ muy lmporlante pare no§ncue§ta,quetienecomoobjetivoconouestraempresa.Sure§puestanosayuddecuentas.Qtroerafa §, Agradeeeros qsugredodesati§amejorarnuestme enosacei6np,ou ediqt]Bconla

a  mlrlutog  para  completar esta
di¢i6n de Cuentas realizada por syla
sparenc a en futuras rend clones

NOMBRE Y APELLIDO `hf`r` `<  =<c<\`<   c```?__```e<\    `````sl
lDEN"FICACION CCEP TIE E:tdr:i:eria  I Pasaporte   I NtlMERO  L\a (`` <i  c`
CORREO ELECTRONI CO

EMPRESA •  CARGO ``      ``     *               ``      `

rm

En Qeneral,  /.edmo calificaria su  nivel de satisfacci6n con  la Rendici6n de Cuentas? t
/,C6mo considera que fue la calidad de la informaci6n  Dresentada? V
/.Considera aue los temas tratados fueron  relevantes y suficientes? V
/.La informaci6n presentada en  la iornada de dialoqo responde a sus intereses? V

t.. C6mo califroar a la transDarencia v honestidad de la informaci6n  presentada? V
/ Qu6 ol)ina sob re el nivel de dctalle de los datos financieros Dresentados? \,
/.La duraci6n de Ia Rendici6n de Cuentas fue adecuada? Y
6C6mo cal(ficar Ia  la  organizacj6n  del evento  (Iogistica,  puntualidad,  moderaci6n, ietc.)?

cconsidera que tuvo la oportunidad suficiente para hacer preguntas o expresar sus
~inauietudes?

6C6mo evaluar a el  uso de los canales de comunicaci6n  utilizados (transmisi6n en
YIinea,  medios daitales,  etc.)?

4Que Sugerencia9 tiene para mejorar futuras Rendicione8 de Cuentas? Espaci'o ab/.erfo pare sugerenc/as

4Le gu8taria participar nuovamente en pr6xima8 I.ondicioneS de cuenta8? Sl H NO I TAL VEZ I
Agradecemos  su  tiempo  y  §u§  valio8os  comentarios.  Su   retroalimentaci6n  e§  fundamental  para  seguir
mejorando nuestros procesos,

Elabo'6. Revis6: Aprobd: i
Asesor de Planeaci6n Comite  lnstitucional  de  Gesti6n  y Comite  lnstitucional  de  Gesti6n  y

.I,jDesempef(o Desempefio
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EStlmauno§inRendici ann a) pard cipanteJcacompletn{asrealiziudadano tsu a lnl6n es muy,quetieneempresa.Su mpoOmoe§pu a te pareetiwheond§a osQtros. Agredece os dad
`que

tog  padeCueciaen
``~, \estaenouestaparnuestra€jonesdecuen

e  sati§uestroocer su  grado  dudafaame}orarn

pro8esos y la
transparen futuras rend tag.

NOMBRE Y APEluDO •   ``       `     `-      `  ``     ``             ``           `       se  .`                           `  ``  x

lDENTIFICACION CCE TIE E!ti:i:elia  I Pasaporte   I
¥NUMEBO

3J& a \ (` 7 i \ \
CORREO ELEcl.ROulco -`-- `_ ^< c \ ^ 1\\,\ t\ 1^1 \ c> ,1.,,A.-\\ , r A -
EMPRESA ` `   `.a.`t```                        ,          , CARGO    [````   <€`\``r\c`F`  C`.

-®          :       .            ,=     ,I        -i       .i-i.       -,:            i.      --,,:      :     i:       ®'         .:       I::I:=.,,-:.,.         ..-i       -i * ro
as

En General,  /,c6mo calificaria su  nivel de satisfacci6n con la Rendici6n de Cuentas? i
/.C6mo considera que fue la calidad de la informaci6n  Dresentada? k
/.Considera aue los temas tratados fueron  relevantes y suficientes? Y
/.La informaci6n Dresentada en  la iomada de dialoao responde a sus intereses? *
/.C6mo calificaria  la transDarencia y honestidad de la  informaci6n  Dresentada? V
/.Qu6 oDina sobre el nivel de detalle de los datos financieros presentados? ~
/.La duraci6n  de la Rendici6n de Cuentas fue adecuada? i
6C6mo calificaria  la organizaci6n  del  evento  (loglstica,  puntualldad,  moderaci6n,

Yetc.)?

6Considera que tuvo la oportunidad suficiente para hacer preguntas o expresar sus
Yinquietudes?

6C6mo evaluaria el usa de los canales de comunicaci6n  utilizados  (transmisi6n en \linea,  medios  diciitales,  etc.)?

tQu6 sugerencia8 tjene para mejorar futuraS Rendiciones de Cuentas? Espac/o abi.erfo pare sugerenc/.as

4Le gustaria participar nuevamente en pr6ximas rendiciones de cuentes? Sl q NO I TAL VEZ I
Agradecemos  su  tiempo  y  sue  valiosos  comentarios.  Su   retroalimentaci6n  es  fundamental  para  soguir
mejorando nuestros procesos.

-:--.......-....---a
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Eat medo partlclpensparscomCuenfasI a/Cpletlieren tldadah o, Su oplnl6n es muyncuesta,quatieneuestraempress,Su
0e

porta os ded iqu eaa
unosRend minuici6n esta  edaparnclonesd mQ  objetivo  conspiiestanosayu Ger  §u  grade  de  §atisfaeci6n  conafaamejorarnuesfrosprocesosy

transDaren a en futuras e ouentas.

FECHA

2®25- e     (a     cu

NOMBRE Y APELLIDQ rforovc]      scznch®7L

lDEN"FICAcl§N CCE T'H E:tdr:i:eria  I Pasaporte    I yNOMERo
2 i c, .2 a P a I

CORRE0 ELECTRONICO
EMPRESA CARGO cjrf8`   Je    Case

i  +  i+aver in ++  ++ire unun.+ el  nivti t d® sati.facci6h+ en cadari- -+ . - +itend +} 5lel++i -I.                     :a;-:-I               ®                         :               ,a                     :„`.I-;pr.

En qeneral,  /.edmo ca ficaria su  nivel de satisfacci6n con  la Rendici6n de Cuentas? *

/.C6mo considera que fue la calidad de la informacl6n  presentada? r
Considera aue los temas tratados fueron  relevantes y suficientes? X

La informaci6n prese ntada en la iornada de dialoao resDonde a sus intereses? I

/.C6mo calificaria  la transoarencia v honestidad de la informaci6n  oresentada? Jt

/ Que oDina sobre el nlvel de detalle de los datos financieros Dresentados? X

/.La duraci6n de la Ren dici6n de Cuentas fue adecuada?

6C6mo calificaria la organizacion del evento (Iogistica,  puntualidad,  moderaci6n,
Xetc.)?

6Considera que two la oportunidad suficiente para hacer preguntas o expresar sus
yinauietudes?

6Cdmo evaluaria el uso de los canales de comunicaci6n  utilizados (transmisi6n en

4inea,  medios diqitales,etc,)?

4Qu6 Sugerencia3 tiene para mejorar futuras Rendicione8 de Cuenta8? Espac/.o ab/'cho para sugerenc/.as

4Le gustaria participai nuevamento en pr6xima8 rendicione8 de cuentas? Sl EE NO I TAL VEZ I

I E#de p,aneac,¢                        ,                                                                               @
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NOMBRE Y APELLI DO TiiTiTT-i sa.a c  e 8 51a i36|cW@ _±i±±4=4|±
lDENTIFICACION CCE TIE E:I::i:eria  I Pasaporte   I NDMERo I r dylk8 > /
CORREO ELECTRONICO 5;&Tii:Tt i c s  @ dij2±i2±Z2
EMPRESA c@O',r de          \ ¥CARGO S ¢G a T& rso

ae
rs

En aeneral,  /,c6mo calificaria su  nivel de satisfacci6n con  la Rendici6n de Cuentas? J{

/.C6mo conside ra due fue la calidad de la informaci6n  Dresentada? J<
..Considera aue los temas tratados fueron  relevantes y suficientes? JK

/.La informaci6n  Dresentada en  la iornada de dialoqo resDonde a sus intereses? JC

/.C6mo calificar ia la transparencia v honestidad de la informaci6n  Dresentada? b<

;.Que  oDina sob re el nlvel de detalle de los datos financieros Dresentados? OC

/.La duracidn  d e la Rendici6n de Cuentas fue adecuada?
J{

6 C6mo calificar ia  la organizaci6n  del  evento  (loglstica,  puntualidad,  moderacl6n, J¥
eto.)?

6Considera que tuvo la oportunidad suficiente para hacer preguntas o expresar sus Jr
inc]uietudes?

6C6mo evaluar a el uso de los canales de comunicaci6n  utilizados  (transmisi6n en
YIinea,  medios daitales, etc.)?

I:u: 8ug;re:as4t:ie #e|o;r Jut;ras¢R3ni!ji:ne;d:C+:n:a,,?j§:a#/;rfo p,a(ra;":e:n;ai  a  i,%!¥fl[```ujc;~cL`sc@#,/[`#:St;a,€c7ftI~7¢rz„4,drG€{`fpi

tLe gu8taria participar nuevamente en pr6ximas rendicione8 de cuenta§? Sl E NO I TAL VEZ I
Agradecemo§  Su  tiempo  y  sue  valioso§  comentarios.  Su  retroalimentaci6n  es  fundamental  para  seguir
mejorando nuestros proce8os.

E,,--@,
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ESunReIra rnasindiclSl)a a(a)pa"clpante/¢iudada 0' Su Opinencue§fa,nuestraedetcuenta 6n es muy lmportante pare nosotros. Agredeeemos gap mosuetienecomoobjefivoconocersugradodes~atisfacci¢presa.Surespuestano§ayudafaamejorarnuestrospw ediqu9con,'a65y,a
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CLe> ulov A I cinoa eJi

NOMBRE Y APELUDO thaL.A lm? UBplna        a J
lDENTIFICACioN ccEg TIE E:'::i:e,ia  I Pasaporte    I NOMERO 3¢ 439 q9 T`
CORREO ELECTRON ICO _I ur\ ha aActo~rv`O|.  @®mci(l  a-Ai    .
EMPRESA J^ci.   L~c+-a     CiAimoi-n                          I  CARGO u re±io yQ3 Id,ii, he_
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En c|eneral,  /.edmo calificar(a su  nivel de satisfacci6n con  la  Rendici6n  de Cuentas? X
t.,C6mo consldera que fue la calidad de la informaci6n  presentada? X
/.Considera que los temas tratados fueron relevantes v suficjentes? X
/.La informacj6n  presentada en  la iornada de dialoqo responde a su§ intereses? *
/.C6mo calificaria la transDarencia y honestidad de la infomaci6n  presentada? X
/.Qu6 opina sobre el nivel de detalle de los dates financieros Dresentados? te
/.La duraci6n  de la Rendici6n de Cuentas fue adecuada? Y
6C6mo calificaria  la organizaci6n  del  evento  (logistica,  puntualidad,  moderaci6n,etc.)? X
6Considera que tuvo la oportunidad suficiente para hacer preguntas o expresar sus

X`inquietudes?

6C6mo evaluaria el uso de los canales de comunicaci6n  utilizados (transmisi6n en yllnea,  medios diaitales, etc.)?

4Qu6 8ugerencias tiene para mejorar futuras Rendicioneg de Cuentas? Espac/'o abi.cho pare sugerenc/.as

6Le gustaria participar nuevamente en pr6xima8 rendicione8 de cuentas? S' EE NO I TAL VEZ I
Agradecemo8  8u  tiempo  y  su8  valiosos  comentarios.  Su   retroalimentaci6n  e§  tundamental  para  seguir
mejorando nuestros proce8os.

Elabord: Revisd: Aprob6: ©Asesor de  Planeaci6n Comite  lnstitucional  de Gesti6n  y Comite  lnstitucional  de Gesti6n  y

DesempeF`o Desempef`ct
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E n General,  /.c6mo calificaria su  nivel de satisfacci6n con la Rendici6n de Cuentas? JX'
/ .C6mo considera due fue la calidad de la informaci6n  presentada?

.X
/ Considera clue los temas tratados fueron  relevantes y suficientes? X
/ La informaci6n oresentada en la iornada de dialoqo resoonde a sus intereses? JK

C6mo calificaria la transoarencia y honestidad de la infomaci6n  presentada? X
/ .Que oDina sobre el nivel de detalle de los datos financieros presentados? X
/ La duraci6n de la Rendici6n de Cuentas fue adecuada? X
6
• C6mo caljficaria  la organizaci6n  del  evento  (log(stica,  puntualidad,  moderaci6n,

Xetc.)?

C
• Considera que tuvo la oportunidad suficiente para hacer preguntas o expresar sus

JyI nquietudes?

6C6mo evaluaria el uso de los canales de comunicaci6n  utilizados (transmlsi6n en +linea,  medios  diqitales,  etc.)?

6Que sugerencias tiene pare mejorar futura8 Rendicione8 de Cuentaa? Espac/.o ab/.erto pare sugerenc/as

`::...:....``::...I:-:-.i(:,.'``.-.;..i;,.`-:-,;..,:-.`:.:`:.`--`....:..`::::.-i

4Le guataria participar nuevamente en pr6xima9 rendicione8 de cuentas? Sl P NO I TAL VEZ I
Agradecemo8  su  tiempo  y  sue  valiosos  comentarios.  Su   retroalimentaci6n  es  fundamental  para  seguir
mejorando nuestros proceso8.

Elabor6: Revisd: Ap,Ob6: ©Asesor de Planeacidn Comite  lnstitucional  de  Gestibn  y Comit6  Institucional  de  Gesti6n  y

Desempeno Desempefto
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